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1   Voorwoord 

Prato behoudt zich het recht om ten allen tijde veranderingen in deze publicatie uit te voeren.                

Eventuele wijzigingen dienen niet als verplichtingen van de zijde van Prato te worden             

beschouwd. 

Prato neemt geen verantwoording voor eventuele fouten of gebreken in deze publicatie. 

De in deze publicatie beschreven software wordt onder licentie geleverd en mag uitsluitend             

volgens de bijgevoegde licentievoorwaarden worden gebruikt en gekopieerd. 

Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt door middel van             

druk, fotokopie, microfilm of op welke andere wijze ook, zonder voorafgaande schriftelijke            

toestemming van Prato. 

2   Juridische omkadering 

De werkgever moet voor de werknemer een formulier C4 invullen. Op basis hiervan kan de               

werknemer werkloosheidsuitkeringen aanvragen. 

De werkgever dient op de C4 gegevens in te vullen over de identiteit van de werknemer,                

gegevens over zijn tewerkstelling, alsook de reden van de werkloosheid. De bedoeling hiervan             

is dat de RVA zou kunnen nagaan of de werknemer onvrijwillig werkloos is geworden of niet. 

Artiesten die werken met een bezoldiging per prestatie, niet rechtstreeks gekoppeld aan een             

tijdsduur (taakloon), moet het taakloon ingevuld worden op de C4 (geen bruto uurloon). Dit is               

toegevoegd aan de C4 die vanuit PratoFlex gegenereerd kan worden. 

3   In PratoFlex opvragen 

De  C4 wordt gegenereerd per uitzendkracht. Hiertoe gaat u naar de overzichtslijst personen 

via een van volgende mogelijkheden: 

● Via het Startmenu linksboven → ‘Modules’ → ‘Personen (F2)’ 

● Via de sneltoets F2 

● Via het icoon ‘Personen’ op het bureaublad van PratoFlex 

Op de overzichtslijst personen selecteert u de persoon voor wie u een C4 wil genereren. 

Vervolgens klikt u op ‘Documenten’ → ‘Sociala documenten’ →  ‘C4 - Document’ 
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Een klik op C4 - Document opent een detailscherm waarin volgende velden ingevuld moeten 

worden: 

● Van: startdatum voor C4 (vanaf welke datum contracten in rekening 

nemen) 

● Tot: einddatum voor C4 (tot welke datum contracten in rekening nemen) 

 

Daarna klikt u op ‘Aanmaken document’. Het document zal nu als pdf-document gegenereerd 

worden. In de taakbalk bovenaan zal u de voortgang zien verschijnen:  

 

Als het document volledig is gegenereerd, geeft het systeem u volgende pop-up: 
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Een klik op ‘Download’ opent volgende pop-up: 

 

Hier heeft u de keuze het document te openen of het document op te slaan.  
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4   Voorbeeld 

Tot slot zal het document automatisch ingevuld tevoorschijn komen.  

Bijvoorbeeld:  
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